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Meet Magento
Netherlands 2025
Code of Conduct

All attendees, speakers, and sponsors of Meet Magento Netherlands are expected to agree to
the following code of conduct. The organisation will enforce this code throughout all conference
spaces, including online channels and social events related to the event.

The short version

We do not tolerate harassment of any kind. We are committed to providing a safe, inclusive,
and respectful event experience for everyone; regardless of gender, gender identity or
expression, age, sexual orientation, disability, physical appearance, body size, race, ethnicity,
religion (or lack thereof), employer, or technology choices.

Inclusivity & respect

We welcome people from all backgrounds and experience levels. Whether you’re a seasoned
Magento expert or brand new to the ecosystem: we’re happy you’re here.

Everyone is expected to contribute to a welcoming, inclusive and supportive environment.

Applicability
This code of conduct applies to:

- Allspaces of the event (talks, sponsor area, online channels, social events, etc.)
- All participants, including attendees, organisers, speakers, sponsors, and volunteers
- Communication in any form (verbal, written, gestures, visual)

Behaviour expectations

Participants should:

- Berespectful and considerate in speech and actions

- Avoid disruptive or disrespectful behaviour

- Respect personal boundaries and obtain consent when interacting or taking photos
- Follow instructions from staff, especially in case of a conflict or incident

Speakers and sponsors must also uphold these values in their talks, promotional material, and
at their booths.
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Unacceptable behaviour includes (but is not limited to):

- Harassment, intimidation, or discrimination

- Unwanted physical contact or sexual attention
- Offensive comments or jokes

- Disrupting talks or sessions

Photos, videos & privacy

Please ask for consent before taking or sharing photos/videos of other attendees. Respect the
privacy of others, and do not record conversations without permission. Please be aware that
attendees may be photographed or filmed in public areas by the organisation.

Liability
The Meet Magento Netherlands organisation does not accept liability for personal injury or

damage to property.

In the event that liability is acknowledged, any claim will be handled under Dutch law.

Reporting & enforcement

If you experience or witness inappropriate behaviour, please report it to a crew member
immediately. Our crew will be clearly identified and available throughout the day.

We will respond promptly and confidentially. Depending on the severity of the situation,
actions may include:

- Verbal warning
- Expulsion from the event without refund
- Contacting venue security or local authorities

Final note

We value your attendance. By joining Meet Magento Netherlands, you contribute to an open,
friendly, and respectful community. Thank you.
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Meet Magento
Nederland 2025
Gedragscode

Alle deelnemers, sprekers en sponsoren van Meet Magento Nederland worden geacht akkoord
te gaan met deze gedragscode. De organisatie handhaaft deze code in alle ruimten van de
conferentie, inclusief online kanalen en sociale evenementen.

De korte versie

We tolereren geen enkele vorm van intimidatie. We zetten ons in voor een veilige, inclusieve en
respectvolle ervaring voor iedereen; ongeacht geslacht, genderidentiteit of expressie, leeftijd,
seksuele geaardheid, handicap, fysieke verschijning, lichaamsgrootte, ras, etniciteit, religie (of
het gebrek daaraan), werkgever of technologische voorkeuren.

Inclusiviteit & respect

We verwelkomen mensen van alle achtergronden en ervaringsniveaus. Of je nu een Magento-
veteraan bent of nieuw in de community; we zijn blij dat je er bent.

Iedereen draagt bij aan een gastvrije, inclusieve en ondersteunende sfeer.

Toepassing
Deze gedragscode geldt voor:

- Alle onderdelen van het event (lezingen, sponsorruimte, online kanalen, sociale
gelegenheden, etc.)

- Alle aanwezigen, inclusief bezoekers, organisatoren, sprekers, sponsoren en vrijwilligers

- Communicatie in alle vormen (verbaal, schriftelijk, gebaren, visueel)

Verwacht gedrag

Deelnemers dienen:

Respectvol en attent te communiceren en handelen

Disruptief of respectloos gedrag te vermijden

Persoonlijke grenzen te respecteren en toestemming te vragen (bv. bij foto’s)
- Instructies van crewleden op te volgen

Ook sprekers en sponsoren worden geacht deze normen na te leven in hun presentaties,
marketingmateriaal en op hun stands.
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Ongewenst gedrag (inclusief maar niet beperkt tot):

- Intimidatie, discriminatie of pesterijen

- Ongewenst fysiek contact of seksuele aandacht
- Beledigende opmerkingen of grappen

- Verstoren van lezingen of sessies

Foto’s, video’s & privacy

Vraag altijd eerst toestemming voordat je foto’s of video’s maakt van andere aanwezigen.
Respecteer ieders privacy en neem geen gesprekken op zonder expliciete toestemming. Let op:
bezoekers kunnen gefotografeerd of gefilmd worden in openbare ruimtes door de organisatie.

Aansprakelijkheid

De organisatie van Meet Magento Nederland erkent geen aansprakelijkheid voor schade aan
personen of materiaal.

Indien aansprakelijkheid wordt erkend, zal een eventuele claim worden afgehandeld volgens
het Nederlands recht.

Melden & handhaving

Als je wordt lastiggevallen, merkt dat iemand anders wordt lastiggevallen of andere zorgen
hebt, neem dan direct contact op met een crewlid. Onze crew is herkenbaar aan kleding met
“Crew” erop en is de hele dag beschikbaar.

We behandelen meldingen vertrouwelijk en serieus. Afhankelijk van de ernst van de situatie
kunnen we:

- Een waarschuwing geven
- Deelnemers verwijderen zonder restitutie
- Beveiliging of politie inschakelen

Tot slot

We waarderen jouw aanwezigheid. Door mee te doen aan Meet Magento Nederland help je
mee aan een open, vriendelijke en veilige community. Dank je wel.



